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OFERTA DE TRABAJO

Responsable de Comunicacion y Marketing
Heidelberg Center para América Latina, Santiago de Chile

El Heidelberg Center para Latinoamérica (HCLA) - Centro de Excelencia en Investigacion de Docencia,
es el campus de la Universidad de Heidelberg en América Latina. El HCLA refuerza el didlogo cientifico,
académico y social con, sobre y en América Latina. Inaugurado oficialmente en Santiago de Chile en
2002, desde 2009 es uno de los cinco Centros de Excelencia del Servicio Aleman de Intercambio
Académico (DAAD) en todo el mundo. La labor principal del HCLA es la puesta en marcha, organizacion
y gestion de cooperaciones, programas, actividades y proyectos internacionales con impacto junto a
prestigiosas universidades e instituciones de la region latinoamericana.

Actualmente el HCLA busca un/a
Responsable de Comunicacion y Marketing (tiempo completo)

Funciones:

- Desarrollo continuo y optimizacion de una estrategia de comunicacion y marketing basada en la
innovacion: planificacién, concepcion, ejecucién y monitorizacion de medidas comunicacionales y
de marketing para fortalecer la posicion del HCLA y la Universidad de Heidelberg en los ambitos de
la educacioén, investigacion e innovacion latinoamericanos.

- Generacioén y gestion operativa de las relaciones con los principales medios de comunicacién en
Chile y América Latina. Ampliacion de la cartera de contactos con medios.

- Supervision y gestion auténoma y profesional de las redes sociales y la pagina web del HCLA,
incluido el seguimiento y analisis regular de indicadores.

- Gestion del presupuesto asignado por la direccién del HCLA.

- Desarrollo de propuestas de contenido de alta calidad y atractivas para las redes y medios de
difusion, respetando la linea institucional del HCLA y la Universidad de Heidelberg.

- Redaccion auténoma de notas de prensa y textos para la web y otras publicaciones.

- Diseno de materiales informativos y publicitarios (digitales e impresos).

- Coordinacion de ciertos eventos académicos y culturales, gestion de invitaciones e invitados/as.

- Asesoramiento (en linea y en presencia) de interesados/as en la Universidad de Heidelberg.
Participacion y presentaciones en ferias y eventos informativos en espanol, inglés y/o aleman.

- Apoyo a la direccion académica del HCLA en distintos tipos de proyectos. Redaccion de informes.

- Apoyo en la organizacion y coordinacion de las visitas al HCLA de autoridades, docentes e
investigadores/as de la Universidad de Heidelberg.

El lugar de trabajo es Santiago de Chile (Providencia). La plaza permite el trabajo remoto en un 20% del
tiempo. La incorporacion esta prevista para el 1 de agosto de 2024. Se prevé un periodo de prueba de

cuatro meses, tras los que el contrato sera por tiempo indefinido. La contratacién se rige por el régimen
laboral chileno.
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Perfil deseado:

- Titulacién universitaria de licenciatura, pregrado o equivalente relevante para el puesto y/o estudios
de magister y/o diplomado en areas pertinentes. Se valorara en particular la formacién en
periodismo, comunicacién, marketing y areas afines.

- Experiencia demostrable en la planificacion de estrategias comunicacionales y de marketing,
gestion profesional de las principales redes sociales y gestion de relaciones con medios de
comunicacion (prensa, television, radio). Se valorara positivamente la experiencia internacional.

- Excelente manejo de tecnologias de la informacion y la comunicacion. Afinidad técnica. Es
imprescindible la disposicion para actualizarse continuamente en relacién con herramientas,
nuevas funcionalidades, etc.

- Excelentes dotes de redaccion de textos de distinta complejidad.

- Creatividad y proactividad en la generacion de contenido para los distintos canales de
comunicacion del HCLA, en estrecha colaboracion con la direccién y los/as coordinadores de
programas. Son deseables conocimientos de programas de diseno grafico.

- Ildealmente, experiencia en la gestion de sistemas de contenido de paginas web.

- Espanol como lengua materna o en un nivel C1 MCER (demostrable).

- Conocimiento de otras lenguas: Nivel B2 o superior de aleman y nivel B2 o superior de inglés
(demostrables). La falta de conocimientos de aleman e inglés sera motivo de exclusion del proceso
de seleccidn. Se valoraran positivamente los conocimientos de portugués.

- Excelentes dotes de organizacion y comunicacién. Rigurosidad con los plazos.

- Excelente capacidad para interactuar debidamente en el &mbito académico internacional con
autoridades, estudiantes, docentes, invitados, representantes del mundo institucional y
empresarial, etc.

- Curiosidad por seguir aprendiendo, capacidad para familiarizarse rapido con nuevas tematicas.

- Excelente disposicion para trabajar en equipos multiculturales y multilinglies. En su caso,
disposicion para viajar dentro y fuera de Chile.

Se valorard muy positivamente la experiencia previa en el area en instituciones de educacion superior
y/0 internacionales. Asimismo, se valorara el conocimiento del panorama de educacion
chileno/latinoamericano y aleman/europeo.

Ofrecemos un puesto de trabajo interesante, variado, desafiante y con perspectivas en un equipo
motivado y multicultural de una institucion de prestigio. Como responsable de comunicacion y
marketing del HCLA, se insertara en redes internacionales en continuo desarrollo y contribuira al
fomento de la cooperacion internacional en areas y proyectos diferentes.

Envie su postulacion (carta de presentacion, CV, titulos/certificados académicos y de conocimiento de
lenguas, cartas de recomendacion, etc.) en espainol 0 en aleman, por via digital y en un dnico pdf a la
directora ejecutiva académica, dra. Inés Recio (ines.recio@hcla.uni-heidelberg.de). Indique como
referencia “Postulacion Comunicacion”. Para cualquier consulta, escriba a ese mismo correo.

Cierre del plazo de postulacion: lunes, 22 de julio de 2024
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